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1.AMAC

Bu prosediiriin amaci; TS EN ISO/IEC 17021 Yonetim Sistemlerinin Tetkikini ve
Belgelendirmesini Saglayan Kuruluslar i¢in Sartlar standardi kapsaminda, BQS tarafindan
gerceklestirilecek denetimlerin planlanmasi ile ilgili yontemlerin belirlenmesidir.

2. TANIMLAR

Denetim Ekibi: Belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak, kuruluslarin yonetim sistemini,
ilgili standarda gore inceleyip degerlendirmek iizere atanmig, BQS denetim gorevlileri
arasindan secilen, BQS calisma esaslarina uygun olarak gorev yapan ve gegici olarak teskil
edilen ekiptir. Denetim ekibindeki gorevlilerin sayisi, kurulusun biiyiikliigiine, {iriin, proses
cesitliligine ve ilgili standarda gore degisebilir. Gerekli goriilen durumlarda, sektor ile ilgili
bir teknik uzman, denetim ekibi i¢inde yer alabilir.

3. UYGULAMA

3.1. Denetimlerin Programlanmasi

3.1.1. BQS biinyesinde gerceklestirilecek denetimler i¢cin Planlama Sorumlusu tarafindan;
BQF.75 Denetim Programm Formu ile tam bir belgelendirme dongiislinii icerecek sekilde
program hazirlanir. Denetim programi yapilirken mutlaka, yapilan bagvuru, risk grubu,
adam/giin, EA kodlari, denet¢i ve teknik uzmanlarin durumlari, kuruluslarin talepleri, denetim
tipi (ilk belgelendirme / gézetim / yeniden belgelendirme kriterleri), ISO 17021:2011 referans
almir.

Denetim Programini hazirlayacak olan Planlama Sorumlusu, BQS belgelendirme tarafindan
ilgili standartta atanmis Basdenetci/ Denet¢i olmalidir. Planlama Sorumlusunun denetim
programini tek bagina yapabilmesi i¢in miisteri kurulusun bagvurmus oldugu kapsama ve
standartta uygun EA kodundan atanmis basdenet¢i/denet¢i olmasi gerekmektedir. Planlama
sorumlusunun bu sart1 karsiladigi durumlarda BQF.75 Denetim Programi Formu sadece
planlama sorumlusu tarafindan imza edilir. Planlama Sorumlusunun bu sart1 karsilayamadigi
durumlarda, uygun EA kodundan atanmis basdenetci/denetci veya teknik uzman goriisii ve
onay1 alarak BQF.75 Denetim Programi Formu olusturulur. Bu durumda ilgili form hem
planlama sorumlusu hem de goriis/onayima basvurulan basdenet¢i/denet¢i veya teknik uzman
tarafindan imza edilir.

BQF.75 Denetim Programi Formu tam bir belgelendirme dongiisiinii icerecek sekilde
hazirlanmalidir. Firma Bilgileri eksiksiz olarak doldurulmalidir. Cevrimi olusturan her bir
denetim ve asamalari i¢in hesaplanmis olan adam/glin(ler)i belirtilmelidir. Denetim zamanlari
yazilirken, ilk belgelendirme denetimi, gozetim denetimleri ve yeniden belgelendirme
denetimi i¢in tahmini denetim zamani yazilmalidir. Tahmini denetim zamani ay/yil olarak
yazilmaktadir.

Programlanan her bir denetim ve denetimlerin her bir asamasi i¢in gorevlendirilen
Basdenet¢i(ler)/ denetci(ler)/teknik uzman(lar) ilgili forma taslak olarak kaydedilmektedir.
Cevrimin igermis oldugu sirasi gelen denetim esnasinda denetim ekibinde olusacak
degisiklikler i¢in ilgili form revize edilecektir.
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Denetim esnasinda incelenmesi zorunlu maddeler form {izerinde belirtilmelidir. Gozetim
Denetimleri ve Yeniden Belgelendirme Denetimleri i¢in incelenmesi zorunlu maddeler
disinda, Incelenmesi ongoriillen maddeler de formda belirlenmis olmalidir. Incelenmesi
zorunlu maddeler ¢evrim boyunca yapilacak olan tiim denetimlerde mutlaka incelenmelidir.
Zorunlu olarak incelenecek maddeler disinda kalan maddelerden bir kismi 1.Gozetim
denetiminde, geriye kalan diger kisim ise 2. gozetim denetiminde incelenmektedir.
Incelenmesi 6ngoriilen maddeler boliimiine bu maddeler planlama ekibince uygun goriilecek
sekilde kaydedilmelidir. Bu asamadan sonra program tam bir belgelendirme dongiisii boyunca
taslak olarak devreye girmis olur.

“Taslak olarak devreye girmis olur” ifadesi, herhangi bir nedenle programda gerekgeli
degisiklikler yapilabilmesini ifade etmektedir. “Gerekceli degisiklikler” ifadesi ise genel
itibari ile bir Onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar, goézlemler veya denet¢i
tavsiyeleri ile programda ongoriilen maddeler disindaki madde incelemelerini. Denetim i¢in
atamasi ongoriilen denetim ekibi iiyelerinden birinin ya da birden fazla {iyenin ilgili Miisteri
kurulus ile son 2 yil iginde yonetim sistemleri i¢in bir ticari iliskisi olmasi ya da basvuru
sonrasit 2 yil i¢ginde yOnetim sistemleri i¢in bir ticari iligki Ongoriisiiniin olmasi. Ayni
iliskilerin miisteri beyani olmadig1 halde denetim ekibi iiyelerinin biri ya da birkag1 tarafindan
ibraz edilmis olmasi, belirlenmis olan denetim tarihlerinin miisteri kurulus i¢in “makul
siireler goz Onilinde bulundurulmak sureti (akreditasyon kurulusu ve standart tarafindan
ongoriilen siireler) ile” uygun olmamasi vs. durumlarini tanimlamaktadir.

Bir onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar, takip eden ilk denetimde gozden
gecirilmelidir. Incelenmesi 6ngériilen maddeler, bdliimiinde mevcut olmasa bile bu maddeler
sonraki denetimde tekrar incelenmek iizere ilk Belgelendirmede/1.Gozetimde/2.Gozetimde
Tespit edilen Uygunsuzluklar boliimiine planlama sorumlusu tarafindan ilgili form revize
edilerek kaydedilmelidir. Form ilk Belgelendirmede/1.Gdzetimde/2.Gozetimde Tespit edilen
Uygunsuzluklar planlama sorumlusu tarafindan denetim raporunun karar alici tarafindan
incelenmesi ve karar asamasinin hemen ardindan revize edilir. Revize edilen forma bir
sonraki denetim dncesinde planlama ekibi tarafindan onay verilir.

3.1.2. ik Belgelendirme Denetimlerinin Planlanmasi
3.1.2.1. ISO 9001 ve ISO 14001 ilk belgelendirme denetimleri, Asama 1 ve Asama 2 seklinde
olmak iizere, (2) iki agamali olarak planlanir ve gergeklestirilir.

3.1.2.2. ISO 9001 ve ISO 14001 ilk belgelendirme denetimlerinde, asama 1 denetiminin
tamaminin veya en azindan bir kisminin, miisterinin isyerinde gergeklestirilmesine karar
verilebilir. Bu amacla:

1) ISO 9001 ilk belgelendirme denetimleri i¢in, Planlama Sorumlusu tarafindan,
TURKAK R.40.05 dogrultusunda, kurulusun dahil oldugu risk grubu belirlenir. En
Yiiksek Risk Grubu ve Yiiksek Risk Grubu igerisinde yer alan kuruluslarda, asama 1
denetiminin miisterinin igyerinde gergeklestirilmesi sarttir. Orta Risk Grubu ve Diisiik
Risk Grubunda yer alan kuruluslarda, asama 1 denetimi miisterinin isyerine gitmeden
de gergeklestirilebilir.
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2) ISO 14001 ilk belgelendirme denetimleri i¢in, Planlama Sorumlusu tarafindan,
TURKAK R.40.05 dogrultusunda, kurulusun dahil oldugu risk grubu belirlenir. En
Yiiksek Risk Grubu, Yiiksek Risk Grubu ve Orta Risk Grubu igerisinde yer alan
kuruluglarda, asama 1 denetiminin miisterinin isyerinde gerceklestirilmesi sarttir.
Diisiik Risk Grubunda yer alan kuruluslarda, bas denet¢i gerek goriirse asama 1
denetiminin tamami veya en azindan bir kismi miisterinin igyerinde
gergeklestirilebilir.

3.1.2.3. 1Ilk belgelendirme denetimlerinin iki asamasinin da miisterinin isyerinde
gerceklestirilecegi durumlarda, Oncelikle asama 1 denetimi igin tarih ve denetim ekibi
belirlenerek, teyit edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden minimum iki giin Once,
BQF.35 Denetim Teklif Formu ile ilgili kurulusa bildirilir.

3.1.2.4. ik belgelendirme denetimleri icin, asama 1 denetiminin miisterinin isyerinde
gerceklestirilmesine gerek olmayan durumlarda, oncelikle asama 1 denetimi igin tarih ve
denetim ekibi belirlenerek, BQF.36 Denetim EKibi Bilgilendirme Formu ile belirlenen bas
denet¢i/denetgiye bildirilir.

3.1.2.5. Asama 1 denectiminin tamamlanmasini takiben, asama 2 denetimi i¢in tarih ve
denetim ekibi belirlenerek, teyit edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden minimum iki
giin 6nce, BQF.35 Denetim Teklif Formu ile ilgili kurulusa bildirilir.

3.1.2.6. Asama 1 ile asama 2 denetimleri aras1 zamana karar verirken, asama 1 denetiminde
belirlenen sorun olan alanlarin ¢ézlimiinde miisterinin ihtiyaglar1 goz oniine alinir. BQS de
asama 2 denetimi i¢in diizenlemelerini gézden gegirir.

3.1.3. Gozetim Denetimlerinin Planlanmasi

3.1.3.1. Gozetim tetkikleri, yeniden belgelendirme yili hari¢ her takvim yilinda 1 kez
gergeklestirilmektedir. Ilk belgelendirmeyi takip eden ilk gdézetim tarihi, Belgelendirme karari
tarihinden itibaren 12 ay1 gegmemelidir.

Bir 0Onceki denetim esnasinda denetci(ler) tarafindan tespit edilen uygunsuzluk/
uygunsuzluklar denetim sonrasinda karar alic1 tarafindan denetim raporlarinin incelenmesi
sonrasinda BQF.75 Denetim Programm Formu revize edilerek, incelenmesi ongoriilen
maddeler disinda tekrar incelenmek {izere programa eklenmektedir.

Ik belgelendirme denetimi esnasinda denetim ekibi tarafindan sonraki denetimde &zellikle
incelenmesi tavsiye edilmis olan herhangi bir madde/maddeler varsa ya da karar alicinin
incelemesi esnasinda firma agisindan kritik oldugunu diisiindiigli ve bir sonraki denetimde
incelenmesini 6zellikle 6ngordiigii herhangi bir madde/maddeler varsa, goézetim denetimi
oncesinde Planlama Sorumlusu (EA Kodu uygunsa) ya da Planlama sorumlusu ve
Goriis/Onay1 aliman Basdenetgi/Denet¢i (Planlama Sorumlusu EA Kodu miisteri kurulus
kapsamina uygun degilse) tarafindan, BQF.75 Denetim Programi Formu revize edilerek bu
maddeler programa dahil edilmektedir.
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Miisteri Kurulusun ilk bagvurusu sirasinda hazirlanmis olan BQF.75 Denetim Programm
Formunda gozetim denetimi 6ncesinde yapilmis herhangi bir revizyon varsa dikkate alinir.

3.1.3.2. Gozetim denetimleri, yukarida belirlenen prensip dogrultusunda, kuruluslar izlenmek
suretiyle planlanir.

3.1.3.3. Gozetim denetimleri i¢in, Planlama Sorumlusu tarafindan, 12 aylik periyodun
dolmasindan (2) iki ay Once denetim tarihi belirlenerek, teyit edilmesi amaciyla, ilgili
kurulusa Denetim Teklifi Formu gonderilir.

3.1.3.4. Daha sonra, iizerinde uzlasilan denetim tarihi i¢in, denetim ekibi belirlenerek, teyit
edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden (2) iki giin 6nce, Denetim Teklifi Formu ile ilgili
kurulusa bildirilir.

3.1.3.5. Gozetim denetimleri, belgelendirilmis kurulus tarafindan kabul edilmeyerek 1 yillik
periyodun asilmast durumunda, makul ve miicbir sebepler s6z konusu ise Belgelendirme
Miidiirii karar1 ile denetim sonrasi raporlama ve varsa uygunsuzluklarin kapatilmasi
islemlerinin tamamlanabilmesi i¢in gerekecek siireyi de igerecek sekilde ve (3) ii¢ ay1
asmamak sarti ile bir defa ertelenebilir. Bu uygulamadan belgelendirilmis kuruluslar haberdar
edilmez.

3.1.4. Yeniden Belgelendirme Denetimlerinin Planlanmasi

3.1.4.1. Yeniden belgelendirme denetimlerinin tarihi, belge gecerlilik siiresi baz alinarak
belirlenir.

2.Gozetim denetiminin ardindan, 2.G6zetim denetimi esnasinda tespit edilen, Miisteri Kurulus
tarafindan kabul edilen ve karar alic1 tarafindan onaylanan uygunsuzluk/uygunsuzluklar ile
ilgili caligmalarin incelenmesi a¢isindan, uygunsuzluk tespit edilen madde/maddeler BQF.75
Denetim Programm Formu revize edilerek Yeniden Belgelendirme Denetiminde incelenmesi
ongoriilen maddeler disinda, tekrar incelenmek iizere programa eklenmektedir.

Ayrica 2.Gozetim denetimi esnasinda denetim ekibi tarafindan sonraki denetimde o6zellikle
incelenmesi tavsiye edilmis olan herhangi bir madde/maddeler varsa ya da karar alicinin
incelemesi esnasinda firma agisindan kritik oldugunu diisiindiigii ve bir sonraki denetimde
incelenmesini 6zellikle ongoérdiigii herhangi bir madde/maddeler varsa, BQF.75 Denetim
Program Formu revize edilerek bu maddeler programa dahil edilmektedir.

l.¢evrim i¢in yapilan denetim programina ek olarak 2. ¢evrim icin 1. gdzetim, 2. gdzetim ve
yeniden belgelendirmeyi icerecek denetim programi hazirlanir. 2.¢cevrim i¢in olusturulan
program da, 1. ¢evrimde oldugu gibi hazirlanir.

3.1.4.2. Belge gegerlilik siiresi bitecek kuruluslar i¢in, Planlama Sorumlusu tarafindan, belge
gecerlilik siiresi bitmeden (3) {i¢ ay Once, yeniden belgelendirme denetiminin teyit edilmesi
amaciyla, ilgili kurulusa BQF.30 Teklif Formu gonderilir.
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3.1.4.3. Daha sonra iizerinde uzlasilan denetim tarihi i¢in, denetim ekibi belirlenerek, teyit
edilmesi amactyla, genel olarak denetimden (2) iki giin 6nce, BQF.35 Denetim Teklif
Formu ile ilgili kurulusa bildirilir.

3.1.4.4. Yeniden belgelendirme denetimi faaliyetleri, yonetim sisteminde, miisteride veya
yonetim sisteminin islem gordiigii sartlarda onemli degisiklikler oldugu zaman (Orn.
Mevzuatta degisiklikler) asama 1 denetimi gerektirebilir. Boyle bir durumda, oncelikle asama
1 denetimi icin tarih belirlenerek, teyit edilmesi amaciyla, ilgili kurulusa BQF.35 Denetim
Teklif Formu gonderilir.

3.1.4.5. Daha sonra iizerinde uzlasilan denetim tarihi i¢in, denetim ekibi BQF.36 Denetim
Ekibi Bilgilendirme Formu ile bilgilendirilir.

3.1.5. Kisa Siireli Denetimlerinin Planlanmasi

3.1.5.1. BQS, sikayetleri arastirmak, degisikliklere cevap vermek veya askiya alinmis
miisterilerin takibi i¢in kisa siireli denetimler gergeklestirebilmektedir. Bu gibi durumlarda
BQS;

a) Hangi sartlarda kisa siireli ziyaretlerin gergeklestirileceg§ine dair sartlar
belgelendirilmis miisteriye, Belgelendirme Sozlesmesi ile bildirmekte ve bu ziyaretler
icin dnceden miisteriyi haberdar etmektedir,

b) Miisterinin denetim ekibi iiyelerine itiraz sansi olmayacagi i¢in, denetim ekibinin
atanmasinda daha dikkatli olmaktadir.

3.1.5.2. On denetimler icin, kuruluslarin talepleri dikkate alinarak planlama yapilir. Bu
amagla, Planlama Sorumlusu tarafindan, miisteri kurulusa, BQF.35 Denetim Teklifi Formu
gonderilir.

3.1.5.3. Kapsam degisikligi denetimleri i¢in, bir gdzetim denetimiyle birlikte veya ayr1 bir
denetimle gerceklestirilecegi konusunda uzlasma saglanir. Uzerinde uzlasilan duruma gore,
ilgili kurulusta bir gozetim denetimi veya referans standardin tiim maddeleri ile ilgili denetim
yapilacak sekilde planlama yapilir. Bu amagla, Planlama Sorumlusu tarafindan, miisteri
kurulusa, Denetim Teklifi Formu gonderilir.

3.1.5.4. Adres degisikligi durumlarinda denetim yapilmas1 gerektiginde, ilgili kurulusta,
referans standardin adres degisikliginden etkilenebilecek tiim maddeleri ile ilgili denetim
yapilacak sekilde planlama yapilir. Bu amagla, Planlama Sorumlusu tarafindan, miisteri
kurulusa, BQF.35 Denetim Teklifi Formu gonderilir.

3.1.5.5. Takip denetimleri, kurulus tarafindan, diizeltici faaliyet(ler)in tamamlandiginin yazil
olarak bildirimi dikkate alinarak planlanir. Diizeltici faaliyet(ler)in tamamlanma siiresi (3) ii¢
ay1 gectigi takdirde, kurulusun tiim sistemi yeniden degerlendirilecek sekilde planlama
yapilir.

3.1.5.6. Takip denetimleri, belgelendirilecek/belgelendirilmis kurulus tarafindan, diizeltici
faaliyetlerin kapatilmasi i¢in belirlenen siire sonunda kabul edilmemesi durumunda, makul ve
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miicbir sebepler s6z konusu ise Belgelendirme Miidiirii karar ile en ¢ok ii¢ (3) ay ve bir (1)
defa ertelenebilir.

3.2. Denetim Siirelerinin Belirlenmesi

3.2.1. Denetimlerin planlanmasi1 asamasinda, denetimlerin tam ve etkin bir sekilde
gerceklestirilmesi i¢in gerekli siire belirlenirken, ¢alisan sayisi, denetim tipi ve kapsami
yaninda, asagidaki durumlar g6z oniine alinir:

a) llgili yonetim sistemi standardinin sartlari,

b) Miisterinin ve yonetim sisteminin karmagsikligi,

¢) Teknolojisi ve mevzuat baglama,

d) Yonetim sistemi kapsaminda yer alan biitiin faaliyetlerinden, taserona verilen
faaliyetleri,

e) Onceki denetimlerin sonuglari,

f) Tesislerin biiylikliigli ve sayisi, bunlarin cografi konumlar1 ve birden ¢ok tesis
degerlendirmeleri,

g) Uriinler, prosesler ya da kurulusun faaliyetleri ile ilgili riskleri

h) Birlesik, ortak ve entegre tetkikler oldugunda

3.2.2. Tim denetimlerde, denetim tiplerine (birlesik denetimler dahil) gére ka¢ adam/giin
denetim yapilacagi ve denetim giin siirelerinde yapilacak azaltma veya arttirmalar, BQT.01
Denetim Siireleri Belirleme Talimati dogrultusunda belirlenir.

3.2.3. Takip denetimlerinin siiresi, uygunsuzluk kategorilerine bagli olarak, belgelendirme
denetim siiresini ge¢cmeyecek sekilde ve diizeltici faaliyet(ler)in sayisi dikkate alinarak
belirlenir.

3.24. Kapsam ve adres degisikligi denetimlerinin siiresi, bu denetimlerin nasil
gergeklestirilecegi konusundaki karar dogrultusunda belirlenir.

3.3. Cok Sahal Kuruluslarin Denetimleri

3.3.1. Belgelendirme, gbzetim veya yeniden belgelendirme denetimi yapilacak c¢ok sahali
kuruluglar icin Ornekleme sayilari, [AF GD2, IAF GD6 ve IAF MDI1-4’e gore
belirlenmektedir.

3.3.2. Her denetimde ziyaret edilecek sahalarin asgari sayisi i¢in uygulanacak metot asagida
verilmistir:

x: Saha sayis1 y: Denetim sayisi

ik denetim: (y=Vx ) [Bir iistiindeki tam say1ya yuvarlanir]

Gozetim denetimi: (y=0.6 Vx) [Bir iistiindeki tam sayiya yuvarlanir]
Yeniden belgelendirme: (y=0.8 \x) [Bir iistiindeki tam saylya yuvarlanir]
(Ilaveten merkez biiro ziyaret edilir.)
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3.3.3. Subelerden (Orn. merkez ofisi/milli ofisler/bolgesel ofisler/yerel subeler) olusan
hiyerarsik bir sistemi mevcutsa, ilk denetim i¢in asagida verilen 6rnekleme modeli, her
denetim tipinde uygulanir:

Ornek:

1 merkez ofis: her denetim periyodunda ziyaret edilecek (ilk denetim/yeniden denetim)
4 milli ofis: 6rnek= 2: asgari 1 adet rasgele

27 bolgesel ofis: 0rnek=6: asgari 2 adet rasgele

1700 yerel sube: 6rnek=42: asgari 11 adet rasgele

Ornekleme uygulamasinin gerekceleri, her miisteri i¢in dokiimante edilmektedir.

3.4. Denetim Ekibinin Belirlenmesi
3.4.1. Denetim ekibi belirlenirken dikkate alinacak hususlar asagida verilmistir:
a) Tetkik hedefleri, kapsamui, kriterleri ve tahmini tetkik siiresine,
b) Tetkikin, birlesik, entegre ya da ortak bir tetkik olup olmadigina,
c) Tetkik hedeflerine ulagmak icin gerekli tetkik ekibinin genel yetkinligine,
d) Belgelendirme sartlarina (yiiriirliikteki herhangi bir yasal, diizenleyici veya sozlesme
sartlar1 da dahil olmak tizere),
e) Lisan ve kiiltiirtine,

3.4.2. Tim denetim tiplerinde, gorevlendirilecek denetim ekibi olusturulurken, denetim
ekibinden en az bir denet¢i, kurulusun faaliyet alani ile ilgili EA kodunda atanmis olmalidir.
Bunun saglanamadigi durumlarda ekipte, kurulusun faaliyet alani ile ilgili EA kodunda
atanmig bir teknik uzman gorevlendirilir.

3.4.3. Denetim yapilacak kurulusta, son (2) iki yil i¢inde egitim veren, danigmanlik yapan
veya menfaat ¢atismasi s6z konusu olan bas denet¢i, denet¢i veya teknik uzman, s6z konusu
kurulusta denetim igin gorevlendirilemez.

3.4.4. Denetim ekibi tek kisiden olusacaksa denetimde Basdenetci gorevlendirilir.

3.4.5. Takip denetimleri i¢in denetim ekibi belirlenirken, uygulanabildigi durumlarda bir
onceki denetim ekibinden en az bir kisinin takip denetimi ekibinde bulunmas1 saglanir.

3.5. Denetim Oncesi Kuruluslarin ve Denetim Ekibinin Bilgilendirilmesi

3.5.1. Denetim tarihinden asgari 2 giin 6nce, denetim gerc¢eklestirilecek kurulusa, yukarida
ilgili bashiklar altinda belirlenen sekilde, denetim ekibinde gorev alacak denetciler ve teknik
uzmanlarin adlariin yer aldigi bir BQF.35 Denetim Teklif Formu ile iletilir. Bu sekilde,
denetim tarihleri lizerinde miisteri kurulus ile 6nceden mutabakat saglanir.

3.5.2. BQS, miisteriye herhangi bir denet¢i veya teknik uzmanin gorevlendirilmesi ile ilgili
itirazlarina ve gecerli bir itiraz oldugu durumlarda, ekibin yeniden diizenlemesine yetecek
kadar siire onceden, istendigi takdirde denetim ekibinin {iyeleri i¢in gerekli ge¢cmis bilgilerini
de saglar. Kurulus, makul sebeplerle denetim ekibi {iyelerinde degisiklik talebinde bulunursa,
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Planlama Sorumlusu tarafindan, yazili gerek¢e sunmalar1 istenir. Bu uygulama tiim
denetimler i¢in gecerlidir.

3.5.3. Makul sebeplere 6rnek olarak, menfaat ¢atismasi durumlari (bir denetim ekibi iiyesinin
kurulusun eski calisan1 olmasi veya kurulusa danismanlik hizmeti vermis olmasi gibi) veya
daha onceki ahlaki olmayan davraniglar gosterilebilir.

3.5.4. Kuruluslardan, denetim teklifinin teyit edildigini belirten bilgi alindiginda, Planlama
Sorumlusu tarafindan, gorevlendirilen bas denet¢iye, BQF.36 Denetim Ekibi Bilgilendirme
Formu gonderilerek bilgilendirilir.

3.5.5. Denetim ekibinin bilgilendirilmesi ve kurulusa wulagsma gibi faaliyetlerin
koordinasyonundan bas denetci sorumludur.

4. KAYITLAR

BQF.35 Denetim Teklifi Formu

BQF.36 Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu
BQF.37 Denetim Plan1 Formu

BQF.75 Denetim Programi

TURKAK R40.05
5. REVIZYON BILGILERI
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Tarihi No No Yapilan Revizyonun Aciklamasi
11.06.2013 01 3120 ISO. 14001 Qrtg .R1§k Grubu denetimleri, Sahada yapilacaktir
seklinde degistirildi.
26.08.2013 02 344, D"enenm e.k%b.l t@k kls{den olu§acaksa denetimde Bagdenetci
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